
Weitere Seminarangebote

Referenzen

Kontakt

Seminare 
•	 Teamentwicklung
•	 Konfliktlösung	
•	 Nähe	und	Distanz	
•	 Selbstmanagement/Arbeitstechnik	
•	 Kommunikation	
•	 Führung	

Coaching 
•	 Eignungsabklärungen	zum	
	 Führungsverhalten	
•	 Einzelcoaching	
•	 Gruppencoaching

•	 AGC	Davos
•	 Atupri	Krankenkasse
•	 BFGS	Brugg
•	 CURAdomizil
•	 Hirslanden
•	 IMAMED

•	 KS	Liestal
•	 Landesverwaltung	Lichtenstein
•	 MNZ
•	 Notarzt	Bern
•	 SRO	Langenthal
•	 Treier	Endoscopie

Erfahrung
Seit	Mitte	der	90er	Jahre	sind	wir	erfolgreich	in	den	Bereichen	Marketing-Beratung,	Schu-
lung	und	Coaching	tätig.

Erfolg
Der	Erfolg	unserer	Kunden	ist	auch	unser	Erfolg.	Der	Beste	zu	sein	ist	kein	Zufall,	sondern	
Ergebnis	geduldiger,	ehrlicher	und	engagierter	Arbeit.

Mensch
Jeder	Mensch	ist	einzigartig.	Er	steht	immer	im	Zentrum	aller	unserer	Aktivitäten.

Qualität
Unter	Qualität	verstehen	wir	die	Erfüllung	der	spezifischen	Anforderungen,	Wünsche	und	
Bedürfnisse	unserer	Kunden.
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für mehr Erfolg!
Wir	unterstützen	die	professionelle	und	zielgerichtete	Weiterbildung.	Erfolgsorientierte	
Institutionen	und	Personen	finden	bei	uns	ein	flexibles	und	individuelles	Coaching-	und	
Beratungsangebot.
Firmeninterne	Aus-	und	Weiterbildungskonzepte	werden	praxisnah	massgeschneidert.	

Simone	von	Kaenel
Freie	Mitarbeiterin	|	Referentin

hat	langjährige	Erfahrung	in	verschiedenen	Alters-	und	Pflegeheimen	als	
Dipl.	Pflegefachfrau	HF,	Höfa	1	und	Pflegedienstleiterin	in	der	Langzeit-
pflege.	Dies	ermöglicht	ihr	das	umfangreiche	Wissen	optimal	zu	vermit-
teln.	Diploma	of	Advanced	Studies	in	Demenz	und	Lebensgestaltung	
abgeschlossen	an	der	Berner	Fachhochschule.	Aktuell	berufsbegleitend	
an	der	Berner	Fachhochschule	im	Masterlehrgang	Gerontologie.

Sarah	Müller
freie	Mitarbeiterin	|	Referentin

Master	of	Science	in	Progress
Sozial,-	Organisations-	und	Wirtschaftspsychologie

Praktische	Erfahrung	in	Seminarwesen	und	Coaching

Nicole	Simon
Psychologin

Master	of	Science
Arbeits-,	Organisations-	und	Personalpsychologie	

Praktische	Erfahrung	in	Seminarwesen	und	Coaching	

Julia	Arigoni

Bachelor	of	Science	in	Psychology	

Praktische	Erfahrung	in	Seminarwesen	und	Coaching

Beat	A.	Eckert

hat	langjährige	Erfahrung	in	Organisationsentwicklung,	Führung,	Team-
bildung	und	Kundenorientierung.	
Seine	langjährige	erfolgreiche	Praxis	als	Unternehmer,	eidg.	Dipl.	Ver-
kaufsleiter,	Ausbilder	eidg.	FA,	Mentaltrainer,	NLP,	DiSG-Trainer,	Trainer	
und	Coach	für	Führungskräfte	div.	Firmen,	Verwaltungen	und	Nonpro-
fit-Organisationen,	ermöglicht	ihm	sein	breitgefächertes	Wissen	optimal	
zu	vermitteln.	Dozent	an	diversen	Handels-	und	Fachhochschulen.

unser Angebot 

Methodik
Theorie,	Einzel-	und	Gruppenarbeit,	praktische	Übungen,	Lernspiele,	Erfahrungsaus-
tausch	mit	Fachkräften	und	Reflexion.

Ziele	/	Nutzen
•	 Erkenntnisse	zum	persönlichen	Kommunikationsverhalten	
•	 Personen	mit	einer	physischen	oder	psychischen	Einschränkung	besser	verstehen	
•	 Erleichterter	Umgang	mit	beeinträchtigten	Personen	
•	 Sicherer	mit	schwierigen	Situationen	umgehen
•	 Austausch	zwischen	Mitarbeiter/innen	der	Pflege	mit	Fachpersonen	

Rahmen
Termin:		 Angaben	zu	öffentlichen	Seminaren	auf	Anfrage
Ort:		 Nordwestschweiz
Dauer:		 1	Tag,	08.30	bis	16.30	Uhr
Kosten:	 CHF	465.-	pro	Person	inkl.	Unterlagen,	Kaffeepause,	Mittagessen		 	
	 (Fleisch,	Fisch	oder	vegetarisch)
Teilnehmerzahl:	 Öffentliche	Seminare:	Maximal	16	Personen
	 Firmeninterne	Seminare:	Auf	Anfrage

Kontakt	 Tel. 061 461 94 82    |     info@eckert-pum.ch

Seminarthemen
Kommunikation	und	Verhalten	bei:		
•	 Demenz	
•	 Sehbehinderung	
•	 Sprachbehinderung	
•	 Hörbehinderung	

Im	Zusammenleben	und	insbesondere	in	der	Pflege	von	Senioren	und	Menschen	mit	Unter-
stützungsbedarf	tragen	adäquate	Umgangsformen	eine	entscheidende	Rolle	zum	Erfolg	der	
Beziehung	bei.
Die	Bedürfnisse	von	demenzerkrankten,	sprach-,	seh-	und	hörbehinderten	Menschen	wahr-
zunehmen	und	angepasst	darauf	zu	reagieren	wirkt	sich	sehr	positiv	auf	die	Zusammenar-
beit	aus	und	steigert	das	Wohlbefinden	der	Betroffenen.
Unter	fachlicher	Anleitung	erfahren	Sie,	wie	Sie	Ihre	Sensitivität	im	Umgang	mit	beeinträch-
tigten	Menschen	noch	mehr	verfeinern	können.

Mit beeinträchtigten Menschen erfolgreich kommunizieren 


